21/5/26, 10:54 Bandeja de entrada: Giovanni, Aponte Rubio - Outlook

és Outlook

.2 MS Bienes y Servicio ::. Se le Ha asignado el Incidente de Servicio N°IM-3-303

Desde SDS, Mesa de Servicios Mantenimiento <bienesyservicios@saludcapital.gov.co>
Fecha Jue 21/05/2026 8:57 AM

Para Giovanni, Aponte Rubio <G1Aponte@saludcapital.gov.co>

---Automatic message [IM-3-303]: To respond, do it above this line---

Cordial Saludo

Le informamos que le fue asignado un Incidente para su gestion y solucién. A continuacioén, encontrara la
descripcién de la solicitud.

Caso No. IM-3-303
Usuario Aleyda, Montealegre Pedraza
e-mail AMontealegre@saludcapital.gov.co
Teléfono
Servicio lluminacion
Fecha de registro 5/21/2026 1:56:24 PM (UTC)
Fecha estimada de solucion 5/21/2026 5:56:24 PM (UTC)
Especialista a cargo Tecnico 2 Bienes y Servicios

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD DE SERVICIO
Edificio: DUES,
Piso: 3
Dependencia: SGRED
Colaborador que requiere el servicio: ALEYDA MONTEALEGRE PEDRAZA
Extension: 9417

Descripcién de la solicitud: SE SOLICITA (2) LAMPARAS PRA EL PISO 3 DE SGRED UBICACION ENTRADA FRENTE AL
TABLERO Y PUESTO DE LA DOCTORA DIANA TORRES. GRACIAS

Atentamente,
AREA DE MANTENIMIENTO
Subdireccién de Bienes y Servicios

Direccion Administrativa
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